
NOTICE

BANK ISLAM WAIVES DUITNOW QR CHARGES 

We assure that merchants can continue to accept payment via 
DuitNow QR service at no cost, until further notice. 

Bank Islam is committed to ensure transparent communications 
on any changes in the Bank’s fee structure to all its merchants. 

For any enquiries, merchants can reach out to Bank Islam’s 
Contact Center by emailing contactcenter@bankislam.com.my.  



NOTIS

BANK ISLAM LANJUT PENGECUALIAN CAJ DUITNOW QR

Kami memberi jaminan bahawa para peniaga boleh terus 
menerima bayaran melalui perkhidmatan DuitNow QR tanpa 
kos, sehingga diberitahu kelak. 

Bank Islam komited dalam memastikan komunikasi telus 
dalam sebarang perubahan  struktur fi kepada peniaga.

Untuk sebarang pertanyaan, para peniaga boleh 
menghubungi Pusat Panggilan Bank Islam melalui emel di 
contactcenter@bankislam.com.my.


